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Claude richtig personalisieren
Detailliertes How-to zu Instructions, Memory, Projekten, Skills und Incognito - 

einschließlich Claude Free und Pro.

Abbildung 1: Vereinfachte Beispielansicht der Personalisierungsbereiche.

Wichtiger Hinweis zu den Abbildungen: Die Bilder in dieser Anleitung zeigen beispielhaft, wo sich 
Einstellungen befinden. Sie sind keine direkten Bildschirmfotos aus deinem persönlichen Konto. 
Bezeichnungen und Anordnung können je nach Gerät, App-Version, Land, Kontotyp, Abonnement und 
schrittweiser Freischaltung abweichen.
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2. Relevante Privatkunden-Abos
Für normale private Anwender sind Claude Free und Claude Pro die üblichen Tarife. Max 5x und Max 20x sind 
teure Intensivtarife und werden in dieser Anleitung bewusst nicht vertieft.

Tarif und Preis Wichtigster Umfang Bedeutung für Personalisierung

Claude Free
0 EUR

Begrenzte Nutzung; globale Instructions und 
Styles, Incognito sowie ein begrenzter 
Projektumfang.

Die neue Memory-Erfahrung kann auch Free 
erreichen. Die gezielte Suche in früheren Chats 
ist jedoch eine Funktion bezahlter Tarife.

Claude Pro
20 US$/Monat oder 200 US$/Jahr*

Mehr Nutzung, unbegrenzte Projekte, mehr 
Modelle, Research sowie Zugriff auf Claude 
Code und weitere Werkzeuge.

Suche in früheren Chats, Memory und getrennte 
Projekt-Memories machen Pro für regelmäßige, 
fortlaufende Arbeit deutlich praktischer.

Orientierung: Free eignet sich für gelegentliche Nutzung und zum Kennenlernen der Personalisierung. Pro ist der 
normale Bezahlplan für regelmäßige Anwender. *Lokale Preise, Steuern und App-Store-Preise können abweichen. 
Max 5x/20x sowie Team- und Enterprise-Tarife sind nicht Bestandteil dieses Vergleichs.
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1. Schnellstart und Menüpfad
Die globalen Vorgaben liegen unter Initialen > Settings > Instructions for Claude. Memory befindet sich in der neuen 
Oberfläche unter Settings > Memory; ältere Konten können den Bereich noch unter Settings > Capabilities sehen.

1. Claude öffnen und anmelden.
2. Unten links Initialen oder Namen auswählen.
3. Settings öffnen.
4. Instructions for Claude und Memory getrennt prüfen.
5. Für konkrete Themen Projekte und Skills statt überladener globaler Regeln verwenden.

Abbildung 2: Vereinfachte Beispielansicht wichtiger Einstellungen.

3. Ebenen der Personalisierung
Ebene Steuert Beispiel

Instructions for Claude Kontoweite Vorgaben Sprache, Ton, Methoden, typische Szenarien

Memory und Chat-Suche Gelernter Kontext Arbeitsstil, Rolle, technische Präferenzen

Projektanweisungen Kontext je Arbeitsraum Regeln für ein bestimmtes Projekt

Skills und Styles Wiederholbare Verfahren und Darstellung
Dokumentstandard, Analyseworkflow, 
Schreibstil
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4. Einstellungen im Detail
Instructions for Claude
Globale Instructions gelten für normale Unterhaltungen kontoweit. Sie sollten kurz, stabil und widerspruchsfrei sein. 
Projekttermine und lange Wissenssammlungen gehören nicht hier hinein.

 Pfad: Initialen > Settings > Instructions for Claude.
 Bevorzugte Sprache, Ton und Struktur hinterlegen.
 Methoden oder Fachbegriffe nennen, die häufig benötigt werden.
 Nach Änderungen in einem neuen Chat testen.

Memory und Suche in früheren Chats
Die neue Memory-Erfahrung wird für Free, Pro und Max ausgerollt. Sie speichert einzelne Einträge und kann frühere 
Chats mit Quellenverweisen heranziehen. In der älteren Oberfläche war die Chat-Suche stärker auf bezahlte Pläne 
begrenzt.

 Neuer Pfad: Settings > Memory.
 Älterer Pfad: Settings > Capabilities.
 Generate memory from chats und Search and reference chats getrennt steuern.
 Pause behält Einträge, nutzt sie aber nicht; Reset löscht dauerhaft.
 Gelöschte Chats entfernen nicht zwingend sofort jeden separaten Memory-Eintrag.

Abbildung 3: Die Personalisierungsebenen sollten sich ergänzen.
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4. Einstellungen im Detail - Fortsetzung
Projekte und Projektanweisungen
Projekte sind eigenständige Arbeitsräume mit Chats, Dateien, Wissen und eigenen Anweisungen. Free-Nutzer 
können bis zu fünf Projekte anlegen; Pro bietet unbegrenzte Projekte.

 Projekt öffnen > Set project instructions.
 Nur projektspezifische Regeln hinterlegen.
 Projektwissen als Dateien oder Text hinzufügen.
 Jedes Projekt besitzt einen getrennten Memory-Bereich.
 Unpassende Chats aus dem Projekt entfernen, damit der Projektkontext sauber bleibt.

Skills, Styles und Incognito
Skills sind wiederverwendbare Pakete aus Anweisungen und Ressourcen. Styles steuern vor allem die 
Darstellungsweise. Incognito erzeugt keinen normalen Chatverlauf und fließt nicht in Memory ein.

 Skills sind in Free, Pro, Max, Team und Enterprise verfügbar, wenn Codeausführung aktiv ist.
 Styles für Ton und Format verwenden.
 Skills für wiederholbare Abläufe verwenden.
 Incognito über das Geist-Symbol starten.
 Bei Team/Enterprise gelten weiterhin Organisationsrichtlinien.
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5. Datenschutz, Löschen und Kontrolle
Personalisierung ist praktisch, sollte aber bewusst verwaltet werden. Chatverlauf, Memory, verbundene Dienste und 
Modelltraining sind getrennte Bereiche und müssen gegebenenfalls einzeln geändert werden.

Bereich Wirkung

Pause memory
Vorhandene Einträge bleiben, werden aber nicht verwendet oder 
erweitert.

Reset memory
Löscht alle Memory-Einträge einschließlich Projekt-Memory 
dauerhaft.

Incognito
Nicht im normalen Verlauf und nicht für Memory; bei 
Organisationen können Aufbewahrungsregeln gelten.

Model improvement
In den Datenschutz-/Privacy-Einstellungen bewusst festlegen, ob 
Inhalte zur Verbesserung genutzt werden dürfen.

Abbildung 4: Vereinfachte Beispielansicht der Datenschutz- und Löschbereiche.

Keine Passwörter, Zugangsdaten, vollständigen Gesundheitsakten oder vertraulichen 
Unternehmensinformationen als dauerhafte Personalisierung hinterlegen.
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6. Empfohlene Konfiguration
Die folgende Vorlage ist bewusst so formuliert, dass sie auch von normalen Anwendern verstanden und leicht 
angepasst werden kann.

Antworte standardmäßig auf Deutsch. Erkläre komplexe Themen verständlich für normale Anwender, aber 
fachlich präzise. Beginne mit einer kurzen Einordnung, danach klare Überschriften und nummerierte Schritte. 
Nutze Tabellen nur für echte Vergleiche. Nenne exakte Menüpfade und kennzeichne unterschiedliche 
Oberflächen, Rollouts sowie planabhängige Funktionen. Weise auf Unsicherheiten hin und verwende keine 
Emojis in sachlichen Antworten.

So testen Sie die Wirkung
 Neuen Chat starten.
 Eine kurze Faktenfrage stellen.
 Eine Schritt-für-Schritt-Anleitung anfordern.
 Eine Tabelle oder einen Vergleich verlangen.
 Prüfen, ob Sprache, Struktur und Detailgrad wie gewünscht sind.

Abbildung 5: Der Bezahlplan erweitert meist Kapazität und Werkzeuge, nicht automatisch die Grundlogik der Personalisierung.
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7. Fehlerbilder, Prüfliste und Quellen
Typische Fehlerbilder
 Memory ist an anderer Stelle: neue Oberfläche unter Settings > Memory, ältere unter Capabilities.
 Projekt fehlt oder Limit erreicht: Free erlaubt maximal fünf Projekte.
 Claude nutzt falschen Projektkontext: unpassenden Chat aus dem Projekt entfernen.
 Globale Instructions wirken zu stark: projektspezifische Regeln ins Projekt verschieben.
 Incognito wird später benötigt: vorher entscheiden, denn der Chat ist nicht normal speicherbar.

Kurzcheck
 Richtiger Kontotyp geprüft
 Passender Privatkundentarif geprüft
 Globale Anweisungen kurz und widerspruchsfrei
 Memory und Chatverlauf getrennt geprüft
 Verbundene Apps/Datenquellen bewusst gewählt
 Datenschutz und Modellverbesserung kontrolliert
 Änderungen in einem neuen Chat getestet

Offizielle Quellen
https://claude.com/pricing

https://support.claude.com/en/articles/11049762-choose-a-claude-plan

https://support.claude.com/en/articles/10185728-understanding-claude-s-personalization-features

https://support.claude.com/en/articles/11817273-use-claude-s-chat-search-and-memory-to-build-on-previous-context

https://support.claude.com/en/articles/9519177-how-can-i-create-and-manage-projects

https://support.claude.com/en/articles/12512176-what-are-skills

Tarife, Preise, Modellnamen und Rollouts können sich kurzfristig ändern. Maßgeblich ist immer die Anzeige im 
eigenen Konto und die aktuelle offizielle Produktseite.

https://support.claude.com/en/articles/10185728-understanding-claude-s-personalization-features
https://support.claude.com/en/articles/12512176-what-are-skills
https://support.claude.com/en/articles/9519177-how-can-i-create-and-manage-projects
https://support.claude.com/en/articles/11817273-use-claude-s-chat-search-and-memory-to-build-on-previous-context
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